
Clearing the Cookies and Cache in Your Web Browser Using Mac or PC. 

 

Safari‐ 

On a Windows PC you can press CTRL+ALT+E to empty the cache then click on History>Clear 

History and you will be presented with the following message: 

 

Click Clear. 

On a Mac you can press alt+command+e  to empty the cache then click on History>Clear 

History and you will be presented with the following message: 

 

Click Clear. 

 

 

 



Firefox‐ 

On a PC press CTRL+SHIFT+DEL and you will be presented with the following screen‐ 

 

Click Clear Now. 

On a Mac, choose Tools>Clear Recent History. You will be presented with the following screen‐ 

 

Click Clear Now. 

 

 



Chrome‐ 

On a PC press CTRL+SHIFT+DEL and you will be presented with the following screen‐ 

 

Click Clear browsing data. 

On a Mac press command+shift+b. There is no popup screen. 


